
Інструкція з налаштування
двохфакторної автентифікації

за допомогою SMS



Відкрийте сайт за посиланням 
https://mfa.kyivcity.gov.ua

У відповідному полі введіть 
адресу своєї електронної пошти

Натисніть кнопку «Далі»
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У діалоговому вікні введіть
пароль Вашого облікового запису
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Натисніть «Увійти»5



Натисніть «Далі»6

Для налаштування параметрів безпеки
облікового запису Вам буде 
запропоновано обрати засіб

підтвердження входу, за допомогою
якого підтверджується, що сами Ви 

авторизуєтесь до корпоративного сервісу



Натисніть на «Я хочу вибрати інший метод»
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Зі спливаючого списку виберіть «Телефон» 

8



Зі списку виберіть Україна (код +380),
Та введіть свій номер телефону на який буде 

приходити СМС повідомлення з кодом 
підтвердження входу в свій обліковий запис.

Натисніть «Далі»
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Введіть 6-значний код який був 
надіслан на Ваш номер телефону, 

який вказали при реєстрації.

10

Для завершення підключення 
натискаєте «Далі».
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Ваш номер телефону додано до Вашого облікового запису. 
Натисніть «Далі» щоб завершити налаштування.
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* У разі необхідності Ви можете звернутися до технічної підтримки за адресою: support@kyivcity.gov.ua

Ви увійшли в свою поштову скриньку !
Наступні авторизації (вхід) в корпоративні сервіси міста буде здійснюватись шляхом введення коду з СМС-
повідомлення, яке буде надходити на Ваш мобільний телефон.
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